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COMMUNITY CARE LICENSING DIVISION

INSTRUCCIONES EN RELACION A LIVE SCAN
PARA ESTABLECIMIENTOS CON LICENCIA DEL ESTADO

EL PROCESO DE LIVE SCAN (EN QUE SE TOMAN LAS HUELLAS DIGITALES ELECTRONICAMENTE):

La tecnología de Live Scan, un proceso en que se toman las huellas digitales electrónicamente, está
reemplazando al proceso de tomarlas con tinta y usar una tarjeta estándar 8” x 8” para huellas digitales.
La División de Licenciamiento para Ofrecer Cuidado en la Comunidad (Community Care Licensing
Division) recomienda y aconseja que usted entregue sus huellas digitales por medio de Live Scan. Esta
tecnología envía electrónicamente las imágenes de huellas digitales y información personal al
Departamento de Justicia (Department of Justice - DOJ) dentro de unos segundos, comparado con los
días actualmente requeridos para enviar las tarjetas con huellas digitales por correo. Los lugares que
hacen Live Scan que están en oficinas del distrito de la División de Licenciamiento para Ofrecer Cuidado
en la Comunidad también automáticamente, si es necesario, harán las revisiones de la Oficina Federal de
Investigaciones (Federal Bureau of Investigations - FBI) y de la Lista Central de Personas con
Antecedentes de Abuso de Niños (Child Abuse Central Index Check - CACI). El DOJ envía directamente
los resultados de la revisión de las huellas digitales a la División para Ofrecer Cuidado en la Comunidad.

Live Scan está disponible con cita previa en la mayoría de las oficinas del distrito de la División para
Ofrecer Cuidado en la Comunidad. También puede usar lugares del DOJ que hacen Live Scan que
están situados convenientemente a través de California (vea la página 2 para información sobre
esos lugares). Las oficinas de licenciamiento del distrito cobran una cuota para la transmisión de
Live Scan, la cual podría ser diferente a la que cobran otros servicios de huellas digitales
disponibles comercialmente (vea la página 3 para la tabla de cuotas). Su oficina local de
licenciamiento del distrito puede contestar sus preguntas sobre las requisitos en relación a huellas
digitales.

COMO OBTENER UNA CITA:

• En este paquete con su carta de solicitud hay el formulario LIC 9163, la Petición para que se
tomen las huellas digitales electrónicamente (Live Scan). Este formulario reemplaza las tarjetas
para huellas digitales. Usted también puede obtener el formulario de Live Scan, información, y
noticias actuales en nuestro sitio web o de cualquier oficina de licenciamiento. La dirección de
nuestro sitio web es: http://ccl.dss.cahwnet.gov/docs/fingerprintserv/fingerprint_info.htm

• Complete el formulario de Live Scan antes de llamar al proveedor para obtener una cita.
Cuando usted llame a Live Scan al 1 (800) 315-4507, la persona que programa las citas le
pedirá la información en el formulario de presentación del solicitante. Entonces se hará una cita
para que se le tomen las huellas digitales electrónicamente en su oficina local de licenciamiento
del distrito. Las citas deben estar programadas antes de que llegue a la oficina de
licenciamiento del distrito.

• Cuando vaya a la oficina de licenciamiento del distrito, el operador de Live Scan ya tendrá en la
computadora la información que usted proporcionó a la persona que programó la cita. El
operador entonces le tomará las huellas digitales electrónicamente.

• El operador le cobrará las cuotas del DOJ y FBI, y si aplica, la cuota de CACI para el trámite y el
tomar electrónicamente las huellas digitales.

• Después de que se graben las imágenes con éxito, se enviarán electrónicamente las huellas
digitales y la información que se adjunta sobre el solicitante al DOJ para su trámite.
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LOS BENEFICIOS DE TOMAR LAS HUELLAS DIGITALES ELECTRONICAMENTE INCLUYEN:

• El trámite más rápido de revisiones de antecedentes.

• Es aprobado por el Departamento de Justicia de California (DOJ) y por la Oficina Federal de
Investigaciones (FBI).

• El imprimir las huellas digitales electrónicamente es limpio (sin tinta) y muy preciso; el porcentaje
que se rechaza es de un 2% o menos.

• Además de los lugares de Live Scan que están en las oficinas de licenciamiento del distrito,
visite el sitio web del DOJ en:
http://caag.state.ca.us/app/livescan.htm para una lista de lugares del DOJ.

• El hacer las citas con anticipación evita los retrasos. Los lugares de Live Scan que estén en las
oficinas de licenciamiento del distrito requieren una cita.

• Los pagos con tarjeta de crédito se pueden hacer solamente al momento de programar su cita. Los
giros (money orders) o cheques personales se aceptan en el momento de tomarse las huellas digitales.

• Está disponible para todos los solicitantes de Licenciamiento para Ofrecer Cuidado en la
Comunidad, empleados de establecimientos, y solicitantes del TrustLine (Sistema del Registro
de Personas con Antecedentes Aprobados para el Cuidado de Niños).

• Revisiones de la Lista Central de California de Personas con Antecedentes de Abuso de Niños
están disponibles en los lugares de Live Scan que están en oficinas de licenciamiento.

• Las organizaciones a las que les interesa establecer una cuenta de cobro en un lugar de Live
Scan ubicado en una oficina de licenciamiento pueden hacerlo llamando al 1-800-315-4507. Si a
usted le interesa establecer una cuenta de cobro con el Departamento de Justicia, llame al (916)
277-3834.

Se puede obtener formularios de Live Scan adicionales en su oficina local de licenciamiento del
distrito, o por medio de enviar por correo la Petición para Formularios, LIC 183 (para
establecimientos de niños) o LIC 183A (para establecimientos para adultos) al almacén del
Departamento de Servicios Sociales de California (CDSS Warehouse).

TARJETAS DE HUELLAS DIGITALES:

Live Scan es el método preferido para la aprobación de las huellas digitales. Sin embargo, todavía
son aceptables las tarjetas de huellas digitales. Si usted escoge presentar sus huellas digitales por
medio de la “tarjeta dura”, tiene que presentar dos tarjetas de huellas digitales para cada persona.
Una es para la aprobación de California, y la otra es para la aprobación del FBI.

Además, si usted planea proporcionar cuidado y supervisión a niños, o si trabaja en un
establecimiento que proporciona cuidado y supervisión a niños, tiene que completar un formulario de
la revisión de la Lista Central de Personas con Antecedentes de Abuso de Niños (LIC 198A).

Para obtener:

• Tarjetas de huellas digitales (FD-258),

• Instrucciones sobre cómo completar la tarjeta de huellas digitales (LIC 9183), y

• Formularios para la revisión de la Lista Central de Personas con Antecedentes de Abuso de Niños
(LIC 198A), si es necesario,

comuníquese con su oficina local de licenciamiento del distrito o envíe por correo el formulario adjunto para
la petición de formularios, LIC 183 (para establecimientos para niños) o LIC 183A (para establecimientos
para adultos), al almacén del Departamento de Servicios Sociales de California (CDSS Warehouse).
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NOTA: * La cuota del DOJ para procesar las tarjetas de huellas digitales es $52.00

** Las cuotas de trámite cobradas por agencias/oficinas que no sean de la División para Ofrecer Cuidado en la
Comunidad son determinadas por esa agencia/oficina, y los costos variarán.

Tipo de establecimiento CCLD Cuota del Cuota del Cuota del Cuota De Total
DOJ* FBI DOJ para CACI Live Scan**

Empleados de familias de crianza temporal/adopción $42.00 $24.00 $15.00 $16.00 $97.00

Cuidado para adultos $42.00 $24.00 $0.00 $16.00 $82.00

Centro que proporciona apoyo para adultos durante el día $42.00 424.00 $0.00 $16.00 $82.00

Establecimiento residencial para adultos $42.00 $24.00 $0.00 $16.00 $82.00 

Establecimiento residencial para adultos - $42.00 $24.00 $0.00 $16.00 $82.00
Certificación del administrador

Guardería infantil $42.00 $24.00 $15.00 $16.00 $97.00

Guardería infantil para niños levemente enfermos $42.00 $24.00 $15.00 $16.00 $97.00

Hogar que proporciona cuidado de niños _____ _____ $15.00 _____ $15.00

Empleados de una oficina/agencia de hogares de crianza temporal $42.00 $24.00 $15.00 $16.00 $97.00

Empleados de una oficina satélite de una oficina/agencia de hogares de crianza temporal $42.00 $24.00 $15.00 $16.00 $97.00

Hogar certificado de crianza temporal _____ _____ $15.00 _____ $15.00

Hogar de crianza temporal _____ _____ $15.00 _____ $15.00

Hogar colectivo (6 o menos) _____ _____ $15.00 _____ $15.00

Hogar colectivo (7 o más) $42.00 $24.00 $15.00 $16.00 $97.00

Centro para bebés $42.00 $24.00 $15.00 $16.00 $97.00

Establecimiento residencial para el cuidado de enfermos crónicos $42.00 $24.00 $0.00 $16.00 $82.00

Establecimiento para el cuidado de ancianos $42.00 $24.00 $0.00 $16.00 $82.00

Establecimiento para el cuidado de ancianos - $42.00 $24.00 $0.00 $16.00 $82.00
Certificación del administrador

Guardería para niños de edad escolar $42.00 $24.00 $15.00 $16.00 $97.00

Hogar que proporciona cuidado a un número pequeño de niños _____ _____ $15.00 _____ $15.00

Establecimiento para la rehabilitación social $42.00 $24.00 $0.00 $16.00 $82.00

Programa de colocación en vivienda de transición _____ _____ $15.00 _____ $15.00

Tipos de solicitantes de TrustLine

Voluntario $32.00 $24.00 $15.00 $16.00 $87.00

Subsidiado _____ _____ _____ _____ _____

Voluntarios en un lugar que proporciona cuidado de niños

Voluntarios en una guardería infantil _____ _____ _____ _____ $0.00

Voluntarios en un hogar que proporciona cuidado de niños _____ _____ _____ _____ $0.00
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CUOTAS PARA LIVE SCAN DE LA DIVISION PARA
OFRECER CUIDADO EN LA COMUNIDAD (CCLD)
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